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L'Osservatorio nazionale per il trasporto pubblico locale nasce proprio per fornire uno
sttumento per atutare il processo decisionale, per il monitoraggio e la valutazione, per

migliorare la gestione nella prestazione di servizi di trasporto basandosi su criteri di
efficienza e razionalita delle risorse.

E quindi uno strumento di informazione, ma non solo. E anche uno strumento per

P'analisi, la promozione della ricerca, la trasparenza, la qualita e la diffusione delle
conoscenza.
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MANAGEMINT
S ACCESE often

L'esistenza di informazioni di qualita accurate, aggiornate e
accessibili e valutazioni periodiche, rigorose e

indipendenti sono 1 requisitt imprescindibili che garantiscono il
funzionamento del sistema di trasporto.

Grazie a1 dati ¢ possibile migliorare la comprensione delle dinamiche che caratterizzano la

mobilita, fornire una pit completa conoscenza dei comportamenti e delle abitudini dei
viaggiatori, delle quote di utilizzo delle diverse modalita di trasporto (auto, autobus, ecc.),
delle condizioni operative det sistemi di trasporto: elementi fondamentali di supporto alle
Autorita Locali per ottimizzare la gestione operativa delle reti e det servizi di trasporto e
utili per la definizione e valutazione di piani e politiche.



OMPOSIZIONE OSSERVATORIO - Art 3 D.I. 15/11 /2014
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DESIGNATI DALLA
\ENZA UNIFICATA

7 - Ministero Infrastrutture e trasporti — indicati dalle Regioni
3 - indicati dal’ANCI

2 - Indicati dal’UPI

2 - Ministero Economia e Finanze

2 - Ministero per i rapporti con le Regioni
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Inserimento dati
sintetici / analitici
per i contratti di
propria competenza

Imprese TPL
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mandanti /
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I dati sintetici

Quantita tito
Ricavi da trafficc
Ricavi da compensa
Ricavi — altro
Corrispettivi totali ed in conto esercizio
Canone utilizzo Infrastruttura
Corrispettivi Gestione Infrastruttura
Contributt CCNL

Corrispettivi totali




Jsservatorio e il Fondo TP
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Sulla base dei dati acquisiti ed elaborati dall’Osservatorio, il Ministero delle infrastrutture e dei
trasporti provvede alla verifica del soddisfacimento degli obiettivi di efficientamento e
razionalizzazione della programmazione e gestione del complesso dei servizi di TPL.

I criteri e le modalita con cui ripartire e trasferire alle regioni a statuto ordinario le risorse del
fondo sono definiti con decreto del Presidente del Consiglio dei ministri, su proposta del
Ministro delle infrastrutture e det trasporti di concerto con il Ministro dell’economia e delle
finanze, da emanarsi, d’intesa con la Conferenza unificata.



In Italia, il comparto del TPL
conta circa 715 tra 1imprese,
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(il numero aumenta a piu di 1000
considerando 1 sub affidatari ed 1
componenti dei consorzi e delle
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Il dato connesso all’incremento
det passeggeri nel triennio ¢ in
qualche modo  confermato

dall'incremento progressivo dei
ricavi da traffico.



Il costo del settore

Costo "pubblico” nel triennio (per costo "pubblico™ si
intendonoi ricavi d'impresa ovvero il costo sostenuto dalla
finanza pubblica allargata e dall' utenza)

LLa somma dei corrispettivi dei contratti - complessivonazionale
di servizio, dei contributi pubblici e dei
ricavi da traffico al netto di eventuali [ e

ricavi da compensazioni per
agevolazioni tariffarie (costo pubblico)
nel triennio in esame ¢ stato pati a circa

10,7 miliardi.

I1 fabbisogno finanziario annuale corrente complessivo del settore — Regioni a statuto ordinario
piu Regioni a statuto speciale e Provincie Autonome - di circa 10, 7 miliardi di euro ¢ coperto:

* per circa 3 miliardi di euro con i ricavi da traffico
* per circa 5 miliardi di euro dalle risorse stanziate sul fondo nazionale per la contribuzione dello
Stato agli oneri del TPL

* percirca 2, 7 miliardi da risorse delle Regioni , delle Provincie Autonome e degli enti locali.



Le prime evidenze
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Il processo di riforma del settore, che deve proseguire nei termini
strutturali definiti dal legislatore, ¢ dlfﬁcﬂe perche aumerose Regioni
devono superare il concetto di “servizio storico” connesso al
soddisfacimento di interessi, non trasportistici, indipendenti dall’analisi
della domanda di trasporto.

Permangono in particolate criticita per alcune Regioni che dovranno
intervenire sulla propria programmazione al fine di raggiungere gli
obiettivi strutturali e considerati minimi per la gestone ¢ la
programmazione efficiente, efficace ed economica del servizio.



v’ favorire
linee

v il miglioramentc
tempi di attesa alle

v' una gestione piu efficiente delle flotte e

addetto alla guida

del personale

v' una migliore qualita percepita del servizio grazie anche alla
disponibilita per gli utentt di informazioni in tempo reale
sullo stato det mezzi.




Il Piano nazionale sugli ITS , adottato con DM n.44 del 12.2.2014 prevede sulle
tematiche relative al trasporto pubblico locale 5 azioni all'interno di due distinti settori
di intervento:

I SETTORI PRIORTTARI

Uso ottimale dei dati relativi alle strade, al traffico e alla mobilita
Continuita dei servizi ITS di gestione del traffico e del trasporto merci

. Applicazioni I'TS per la sicurezza stradale e per la sicurezza (security) del
trasporto

. Collegamento tra 1 veicoli e l'infrastruttura di trasporto




e azioni prioritarie del Piano d'Azione Nazional
sui Sistemi Intelligenti di Traspotrto

: Favorire
pubblico locale

: Condizioni abilitanti per la Smart Mobility nelle aree
urtbane ed extraurbane



ITS PER IL TRASPORTO PUBBLICO LOCALE ED
DIFFUSIONE IN ITALIA

ne Prioritaria 6 "Favotire I'uso degli ITS per la gestione del trasporto pubblico
d'Azione Nazionale sui Sistemi Intelligenti di Trasporto del Ministero delle

re e dei Trasporti

sistemi A alizzazione in

sistemi di conteggio pa
sistemi di priorita semaforica in corrispondenza degli incroci

semaforizzati, fondamentali per l'ottimizzazione dei tempi di
percorrenza delle corse e per il miglioramento della gestione

delle linee;

sistemi di enforcement per le corsie riservate al TPL al fine d1
scoraggiarne l'utilizzo da parte di veicoli non autorizzati;



applicazioni ITS significative ai fini della modernizzs
nalizzazione del settore del TPL

sistemi di mo
contactless, via SM
cittadino di utilizzare I’c

pagamento con un unico titolo d:

crochip, smartcard
c.) che permettono al
o multimodale effettuando il
diversi mezzi di trasporto utilizzati;

sistemi di video sorveglianza a bordo dei mezzi, alle fermate del trasporto
pubblico, e nelle stazioni delle metropolitane con obiettivo di aumentare il livello
di security del TPL;

sistemi V.E.DR (Video Event Data Recorder) per la ripresa video e la
ricostruzione dinamica degli incidentt che vedono coinvolti 1 mezzi pubblici, che
consentono di migliorare il livello di sicurezza stradale e I'impatto sul
contenimento delle frodi assicurative.



IMPLEMENTARLI?

Contratti di servi ase di gara 1 servizi

I'TS minimi che gli operatori di trasporto pubblico devono
garantire per la fornitura del servizio.

Mumero di contratti associato alle varie modalita di
affidamento dei contratti nel triennio - Complessivo
nazionale | W Diretto |

—_
e
—
o
s
)
=
=
=
o
=
-
=




JTERIORI BENEFICI DEGLI ITS NEL TP

I
continuam

erogato dalle
fondamentale
domanda reale d
corretta planificazione
del servizio stesso.

Un utilizzo diffuso su larga scala degli I'TS nelle flotte di TPL darebbe alle aziende
la possibilita di rendicontare il servizio effettivamente reso in modo da ottenere 1
rimborst previsti dalla legge sulla base di dati oggettivi e non di serie storiche.
Questo aspetto ¢ oltremodo essenziale anche per le Regioni che possono vedere
riconosciuta nel Fondo Nazionale per 1l Trasporto Pubblico Locale la quota di loro
spettanza in funzione dei servizi realmente erogati, dal momento che questt dat,
una volta trasmesst al Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, costituiscono
l'input necessario per ’'Osservatorio del TPL.



mobilita delle persone e di condizioni abilitanti perla S
Mobility

trasporto §

«In particolat re servizi in
“rete” e facil
,servizi di prenota le per 1 passeggert ,
servizi di informazione, di prenotazione, € di pagamento,...................... »

«Per abilitare le funzioni ed 1 servizi sopra elencati, sara necessaria una
efficace azione di coordinamento capace di indirizzare le
Amministrazioni locali ................ »
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Elaborare uno schema per 'aggiornamento
delle linee guida per la redazione dei Piani
Urbani di mobilita, 1stituitt dalla Legge 24
novembre 2000 n. 340 all’art. 22



ETTIVI - INDICATORI- AZI

MACRO
OBIETTIVI

VERIFICA Obiettivi specifici : di livello gerarchico
ex-ante ed . . . . ; ) ]

inferiore e funzionali al raggiungimento dei
ex-post

mediante Macrobiettivi
indicatori

Azioni : lo strumento per raggiungere gli
obiettivi specifici. Esse sono definite in
collaborazione con 1 portatori di interesse e
verificate attraverso simulazione ex-ante di

AZIONI

scenari di intervento in modo da appurarne la
fattibilita e la coerenza con gli obiettivi prefissati



Risultati ottenuti

L'indicazione ¢ ungimento degli

obiettivi di miglioramento ¢ a vita nelle aree urbane

Un esempio di indice tipo di un PUMS



AREA DI INTERVENTO AZIONI (indicative)

—Wnento offerta TPL gomma e ferro

Parcheggi di scambio con il Trasporto Pubblico
Corsie preferenziali per TPL
Tariffazione integrata

Trasporto Pubblico

. . g : Carsharing
Servizi innovativi di trasporto passeggeri ] f
Nuove forme di trasporto collettivo

Controllo dei varchi
_ Infomobilita e bigliettazione elettronica
Intelligent Transport System : N . -
Controllo infrazioni agli incroci semaforizzati

Regolazione semaforica



INDICATORI

DRI DI RISULTATO

OBIETTIVI SPECIFICI (indicativi) INDICATORI (indicativi) UNITA'di MISURA
‘ontenere |z mobilita privata motorizzata Tasso di motorizzazione Auto circolanti/1002b e motoddi/100ab
Migliorare |'attrattivita del trasporto collettivo e condiviso |Utilizzazione del TPL N. passeggeri/anno/ 1000 abitanti

AREA DI INTERVENTO

N abbonamenti TPL/1000abitanti

Utilizzazione del TPLsufemro 5% passeggeri[-km) trasportati su ferro / Passeggeri[-km) TPL
Utilizzazione scuolabus % scolan iscritti allo scuolabus

Veloditd commercizle per bus, tramin zona urbana Km/h

lozd Factor per fasce orarie pax-km/posti-km offerti

Grado di saturazione dei parcheggi di scambio per fasce orarie % posti occupati per fasce orarie

Adesione al servizio car pooling N. utenti car pooling/zbitante

Adacinna al arvizin rar<haring N utenti rar charince/ahitants

INDICATORI DI REALIZZAZIONE

AZIONI (indicative) INDICATORI (indicativi)

TPL

Estensione rete di metropolitana
Estensione rete tranviaria
Miglicramento offerta Tpl gomma e ferro Offerta servizi TPL su gomma

Copertura termritoriale

Dotazione di sistema AVL

Dotazione stalli sosta auto in parcheggi di scambio
Dotazione stalli bici in parcheggi di scambio
Estensione corsie preferenziali bus

Estensione binari tranviariin sede protetta
Tariffazione integrata park&ride

Tariffazione integrata bus+metro+treno metrooolitano

Parcheggi di scambio conil Trasporto Pubblico
Corsie preferenziali per TPL

Tariffazione integrata




Azioni da implementare
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Cooperare per sviluppare strumenti e procedure
per la acquisizione det dati e per Iestrazione delle
informaziont favorendo [lintegrazione di dati
provenienti da fonti eterogenee



Conclusioni
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