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DICATORI A CONFRC

M Posti-kmy/abitanti M Pass -km/abitanti Italia, il comparto del TPL
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1.150 aziende pubbliche e
private (delle quali circa il 26%

svolge servizio urbano, circa il

Ttalia Spagna UK Francia 55% solo servizio extraurbano

Figura 56: Offerta e domanda di traporto pubblico nei principali Paesi europei e circa 1l 190/0 entrambi 1 tlpl dl

Fonte: Bain & Company (2012), Il trasporto pubblico locale in Italia ed in Europa .. .
servizio) e la media annuale

\

dei passeggeri trasportati ¢
stimata in circa 7 miliardi.

Fonte: ART -Autorita di regolagione dei trasporti

Rispetto agli altri paesit europei le
criticita sono presenti sia nel lato
dellofferta che della domanda: per
ogni abitante si contano 2,8 posti-km e
una domanda di 0,6 passeggeri con un
Francia

coefficiente di riempimento dei mezzi
in media del 22% mentre in Francia ¢

Figura 57. Coefficiente di riempimento del trasporto pubblico nei principali Paesi europei (valori %)
0 Fonte: Bain & Company (2012), Il trasporto pubblico locale in Italia ed in Europa
del 42%




BENAZIONALE PER IL CONCORSO

Lo scopo ¢ incentivare le Regioni a riprogrammare 1
servizi secondo critert oggettivi (ed uniformi a livello
nazionale) di efficientamento e razionalizzazione.

L’applicazione di  tali criteri, superando la
cristallizzazione dei servizi storici e della spesa storica,
dovrebbero consentire la progressiva rispondenza tra
offerta e domanda di trasporto.




NDO - CRITERI DI EFFICIENTAMENTO

relazione
alla domands itativo e

quantitativo dei se
d) la definizione di livelli occupazionali appropriati;
e) la previsione di idonei strumenti di monitoraggio e di verifica;

In sostanza la riprogrammazione dovrebbe essere mirata

e alla scelta del vettore piu idoneo in relazione alla domanda E\
P

e alleliminazione di qualunque sovrapposizione di servizi non g Q

giustificata (ferro — gomma, gomma —gomma, ferro — ferro)



BZIONE DEGLI OBIETTIVI DI
NTAMENTO E RAZIONALIZZAZIONE Disg
MAZIONE E GESTIONE DEL COMPEER

821 TPI. ANCHE FERROVIARIO

IT per il tramite
e politiche del tpl

(1C L

mediante indicatori :

* il “load factor” (capacita di occupazione dei
posti /Km riprodotti)

* il rapporto ricavi da traffico/corrispettivi
dei contratti di servizio + ricavi da traffico.



NALITA DELIL’OSSERVATORIO

Creare u
informative
regionali

Assicurare la verifica
dell'andamento del settore e del

completamento del processo di
riforma
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v Realizzatc dei contratti
e delle aziende

v’ Inviato la Prima Relazio

v' Avviato una prima raccolta dei dati dalle imprese

v' Avviato la piattaforma telematica per I’acquisizione dei dati

v" Realizzato un Minisito web all’interno del sito ww.mit.cov.it
g



AFORMA TEL

Inserimento dati
sintetici / analitici
per i contratti di
propria competenza

Imprese TPL
(Titolari di contratto,
mandanti /
consorziate, sub-

Visualizzazione dei contratti
; - di competenza regionale /
affidatarie, ..) provinciale e dei dati
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Gestione anagrafica
contratti TPL di
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Enti Committenti del servizio TPL
(Regioni, Province, Comuni,
Agenzie, ..)




v" il miglioramento della
tempi di attesa alle fermate

v' una gestione pit efficiente delle flotte e del personale
addetto alla guida

v' una migliore qualita percepita del servizio grazie anche alla
disponibilita per gli utentt di informazioni in tempo reale
sullo stato dei mezzi.



T'IT’ "'.[.E

ne Prioritatia 6 "Favorire I'uso degli ITS per la gestione del trasporto pubblico
d"Azione Nazionale sui Sistemi Intelligenti di Trasporto del Ministero delle

sistemi di conteggio pz

sistemi di priorita semaforica in corrispondenza degli incroci
semaforizzati, fondamentali per l'ottimizzazione dei tempi di
percorrenza delle corse e per il miglioramento della gestione

delle linee;

sistemi di enforcement per le corsie riservate al TPL al fine d1
scoraggiarne l'utilizzo da parte di veicoli non autorizzati;



_— e =

= fermate
personali

sistemi di
contactless, via
cittadino di utilizzz
pagamento con un u

bchip, smartcard
che permettono al
imodale effettuando il
ezz1 di trasporto utilizzati;

sistemi di video sorveglianza a bordo dei mezzi, alle fermate del trasporto

pubblico, e nelle stazioni delle metropolitane con obiettivo di aumentare il livello
di security del TPL;

sistemi V.E.DR (Video Event Data Recorder) per la ripresa video e la
ricostruzione dinamica degli incidentt che vedono coinvolti 1 mezzi pubblici, che
consentono di migliorare il livello di sicurezza stradale e I'impatto sul
contenimento delle frodi assicurative.



fondamentale
domanda reale
corretta pianificazio
del servizio stesso.

Un utilizzo diffuso su larga scala degli I'TS nelle flotte di TPL darebbe alle aziende
la possibilita di rendicontare il servizio effettivamente reso in modo da ottenere 1
rimborst previsti dalla legge sulla base di dati oggettivi e non di serie storiche.
Questo aspetto ¢ oltremodo essenziale anche per le Regioni che possono vedere
riconosciuta nel Fondo Nazionale per 1l Trasporto Pubblico Locale la quota di loro
spettanza in funzione dei servizi realmente erogati, dal momento che questt dat,
una volta trasmesst al Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, costituiscono
l'input necessario per ’'Osservatorio del TPL.



sullo stato del
veicolo e, nel casc

introdurre piattaforme z 0, in modo da consentire la
connessione di servizi telematici non condizionati da sistemi di bordo
proprietar;

utilizzare protocolli standard ed architetture I'TS aperte ed interoperabili
per garantire lo scambio dati efficiente tra 1 soggettl coinvolti in ambito
urbano ed extraurbano e la creazione di servizi a valore aggiunto;

garantire le condizioni di trasparenza per l'effettuazione delle verifiche di
qualita e di integrita.



USSIBILI AZIONI PRIORITARIE

nimi che gli
del servizio.
arie, di misure
1 altre tecnologie
asseggeri a mobilita
o gerl ed in generale al
ontratti di servizio devono
anche prevedere in modo esp one dei parametri di prestazione
del servizio prima e dopo 11ntervento al fine di quantificare 1n modo
oggettivo 1 benefict che 1l sistema ITS ha effettivamente generato. Tale dato
consente di misurare in modo concreto il ritorno degli investiment: in termini
non solo economict ma anche sociali.

Monitoraggio del servizio: con gli ITS il servizio puo essere migliorato
anche attraverso la certificazione di quanto effettivamente erogato e la
rilevazione dell'effettivo uso del TPL da parte dei cittadini. Questo consente
una corretta programmazione del servizio e la rendicontazione del TPL
all'Osservatorio sul TPL del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti.



LEVEL UP

Dotazione di sistemi innc
servizio TPL per garantire una progra jone ¢
servizi basata prevalentemente sulla domanda reale esistente.

sistemii per il conteggio in entrata ed in uscita dei
» passeggeri a bordo e di sistemi di tracciamento

satellitare




ETTIVI - INDICATORI- AZI

MACRO
OBIETTIVI

VERIFICA Obiettivi specifici : di livello gerarchico
ex-ante ed . . . . ; ) ]

inferiore e funzionali al raggiungimento dei
ex-post

mediante Macrobiettivi
indicatori

Azioni : lo strumento per raggiungere gli
obiettivi specifici. Esse sono definite in
collaborazione con 1 portatori di interesse e
verificate attraverso simulazione ex-ante di

AZIONI

scenari di intervento in modo da appurarne la
fattibilita e la coerenza con gli obiettivi prefissati



AREA DI INTERVENTO AZIONI (indicative)

—Wnento offerta TPL gomma e ferro

Parcheggi di scambio con il Trasporto Pubblico
Corsie preferenziali per TPL
Tariffazione integrata

Trasporto Pubblico

. . g : Carsharing
Servizi innovativi di trasporto passeggeri ] f
Nuove forme di trasporto collettivo

Controllo dei varchi
_ Infomobilita e bigliettazione elettronica
Intelligent Transport System : N . -
Controllo infrazioni agli incroci semaforizzati

Regolazione semaforica
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