
BENVENUTI nel mondo myCicero 

la piattaforma tecnologica che accompagna 
lo sviluppo di un territorio SMART 

Collegamenti 
interregionali 

Trasporti  
regionali 

Pagamento 
Sosta 

Servizi  
comunali 

Tempo  
libero 

Shopping 
e  fidelity 



                        PLUSERVICE 
dedicati allo sviluppo di sistemi integrati per la Mobilità 

 

dal  1988 impegnata nello 
sviluppo di applicazioni 
gestionali innovative nel settore 
dei Trasporti Passeggeri 

Negli ultimi anni ha ampliato 
l’orizzonte dei propri 
investimenti, alle problematiche 
legate alla Mobilità Sostenibile, 
dove enfatizza le sue capacità, 
nell’automatizzazione di processi 
organizzativi complessi, configu-
randosi come system integrator 
 

Oggi conta oltre: 
100 dipendenti e 250 Clienti. 

Company profile 
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Sviluppo di un Sistema ERP  
specifico per l’integrazione dei processi gestionali 

di un’azienda di trasporto passeggeri 

Interoperabilità in “Real Time” 

Alcune referenze 

AMAT -Taranto 
AMTAB – Bari 
ATAF - Firenze 
Baltour - Teramo 
Consorzio Autoline - CS 
CTP - Taranto 
ATP - Sassari 
FTV - Vicenza 
Gruppo Arriva  Italia 
Romano – Crotone 
STP – Bari 
SAVDA - Aosta 
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Alcune referenze 
APS - Padova 
ARPA - Chieti 
ATV – Verona 
BIP - Cuneo 
BUSITALIA Padova 
FTV – Vicenza 
MOM - Treviso 
AMAT – Palermo 
ATAF – Firenze 
CTT - Livorno 

URBANO 

EXTRAURBANO 

TRENO 

PARCHEGGIO 

MINIBUS 
TAXI’ 

BIKE  
SHARING 

CAR  
SHARING 

GRANTURISMO 

SCUOLE 

BIBLIOTECHE 
MUSEI 

CINEMA 

MUSICA 

Sistemi di bigliettazione elettronica 
multi servizi 
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Tessere gestite oltre 1,5 Mln 
Incassi rendicontati 850Mln 

ABBONAMENTO MUSEI – 
(Piemonte Lombardia) 

http://images.google.it/imgres?imgurl=http://www.60019.it/articoli/image/2007/07-09/20070712-bici-g.jpg&imgrefurl=http://www.60019.it/index.mv?fname=60019archivio_1&fgg=12&fmm=07&faaaa=2007&h=480&w=722&sz=74&hl=it&start=13&tbnid=sZLLBCppD2NenM:&tbnh=93&tbnw=140&prev=/images?q=bike+sharing&ndsp=20&hl=it&rlz=1T4ADBS_itIT261IT261&sa=N


www.autobus.it 
Il primo portale dedicato alla gestione delle linee a lunga percorrenza 

Alcune referenze 

Adriabus – Pesaro 
AIR - Avellino 
ARPA – Chieti 
Cortina Expres - Cortina 
Difonzo - Lanciano 
IBUS – Bologna 
Marino  - Altamura 
Romano - Crotone 
Salemi - Marsala 
SAVDA – Aosta 
….. 
 

 30 Vettori, interconnessi ad un unico Centro Servizi 
• gestiscono il booking per 11 milioni di passeggeri  
• monitorizzano in tempo reale 800 mezzi 
• gestiscono introiti per 180 milioni di Euro  grazie a 4 mila Agenzie collegate on-line 
• 10 Call Center collegati al Centro Servizi 
• 44 mila  punti della rete                   connessi al portale 
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Portali per la ricerca di soluzioni di viaggio  
con i mezzi pubblici 

Alcune referenze 
ATAC – Roma 
ATM – Milano 
ATAF – Firenze 
ARPA – Chieti 
AMTAB – Bari 
FTV - Vicenza 
SAB – Bergamo 
STP – Bari 
TT – Trieste 
……… 
Regione Marche 
Regione Sardegna 
Regione Toscana 
Regione Friuli  
Regione Puglia  (INFOCITY) 
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Da ITS (Intelligent Transport System) a Smart city 

Città Digitale 
Il web per far viaggiare informazioni, 
effettuare pagamenti,  
rapportarsi con gli altri 

Città Attrattiva 
Dinamica e attiva  

per una crescita culturale  
di chi la vive 

Città Collaborativa 
Creazione di una rete tra imprese, 
cittadini ed enti, che sappia 
trasformare l’unione in forza 

Città efficiente 
Gestione delle risorse attenta 

all’ambiente e agli sprechi 

Smart city = città intelligente 
 

Comprendere le esigenze della comunità e migliorare 
la qualità della vita con l’uso della tecnologia 
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Verso una Smart city 

Migliorare i servizi 
 

non vuol dire solo applicare la tecnologia a 
servizi già esistenti, ma grazie alla tecnologia 
ripensare e ridisegnare i diversi processi 

Consapevolizzare i cittadini 
 

istruire le persone all'utilizzo di questa nuova 
tecnologia, per trarne il massimo vantaggio per se stessi 
ma anche per l'intera comunità. 
I cittadini non devono subire il cambiamento ma 
esserne parte attiva. 
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Trasporto  
Locale 

Trasporto 
Interregionale 

Soste e 
Parcheggi 

Servizi  
Comunali 

Tempo  
Libero Territorio Promozioni 

e Offerte 

Canali 

Servizi 

PC, tablet Smartphone Cellulare Totem 
touchscreen Panel PC 

myCicero la piattaforma tecnologica …  
… che si pone l’obiettivo di mettere in rete i diversi protagonisti del territorio,  

facilitando quindi l’accesso ai servizi per residenti, pendolari e turisti. 

Back  
Office 

Numero  
Unico 

Call  
Center 
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Punti cardine del progetto  
La stessa interfaccia in tutte le città (user experience) 

Ticketing 

Infomobilità 

Sosta 

Servizi comunali 

Servizi turistici 
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Eventi e Tour 
con la piattaforma myCicero è possibile: 

• Scoprire la programmazione di eventi organizzati in un territorio 
e trovare la soluzione di viaggio migliore per raggiungerli. 

• Conoscere tutti i viaggi organizzati dagli operatori turistici. 

• Prenotare e acquistare biglietti in un clic.  
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Punti di interesse  
con la piattaforma myCicero è possibile: 

• Scoprire le bellezze del territorio.  

• Trovare i luoghi utili come farmacie, uffici postali e  

bancari, ospedali. 

• Conoscere i luoghi legati alla mobilità, come le fermate, le 
autostazioni, le aree di sosta, i punti di vehicle sharing. 

• Raggiungerli con le  soluzioni di mobilità sostenibile. 
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Park & Ride 

Trasporto Locale 

Linee Nazionali-Internazionali 

Navette 

Taxi collettivo 

Noleggio veicoli 

Vehicle sharing 
Carpooling 

Informazioni  
On line 

Biglietti e Prenotazioni  
per tutti i servizi di Mobilità 

la gestione SMART di un’area di intercambio 
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 Cercare i parcheggi nelle vicinanze o in una determinata 
località. 

 Conoscere la disponibilità in tempo reale dei posti. 
 Prenotare uno stallo. 
 Pagare la sosta tramite la lettura del barcode del biglietto senza 

recarsi alle casse 

Sosta nei parcheggi in struttura 
con la piattaforma myCicero è possibile: 

Sosta Parcheggi in struttura Sosta Parcheggi in struttura 
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 Cercare l’area di sosta più vicina. 
 Attivare, prolungare e terminare la sosta con il cellulare 

(smartphone o cellulare tradizionale). 
 Pagare solo i minuti effettivi di sosta. 
 Memorizzare la posizione dell’auto per ritrovarla con facilità. 
 Ricevere la fattura dei pagamenti effettuati. 
 Acquistare abbonamenti sosta 
 

Sosta Strisce blu 
con la piattaforma myCicero è possibile: 
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 Scoprire quali sono le zone a traffico limitato 
 Acquistare il permesso di accesso direttamente da smartphone. 
 Ricevere la fattura dei pagamenti effettuati. 
  

Accesso ZTL 
con la piattaforma myCicero è possibile: 
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 Conoscere gli orari alla fermata con informazioni su eventuali 
anticipi e ritardi. 

 Trovare le soluzioni di viaggio e scoprire come raggiungere il 
luogo o l’evento di interesse. 

 Acquistare biglietti e abbonamenti in un clic.   
 
 

Trasporto Locale 
con la piattaforma myCicero è possibile: 
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 Portare il titolo sempre con sé nel proprio smartphone 
 Validare il titolo tramite NFC o tramite Qrcode posizionato alla 

palina o all’interno del mezzo.  
 
 

Trasporto Locale 
con la piattaforma myCicero è possibile: 
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 Trovare la soluzione di viaggio migliore per raggiungere il 
territorio attraverso le Linee Interregionali; 

 Prenotare e acquistare il biglietto in un clic, con la possibilità di 
scegliere la soluzione integrata di Andata e Ritorno.   

 Possibilità di acquistare pacchetti, come ad esempio Bus + 
Sosta + Eventi a tariffe agevolate. 

 

Collegamenti interregionali 
con la piattaforma myCicero è possibile: 
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 Effettuare la richiesta per un servizio di trasporto a 
chiamata indicando Partenza – Destinazione, giorno, 
fascia oraria e numero di passeggeri. 

 Il sistema elabora le richieste ricevute e fornisce la 
soluzione  migliore, ottimizzando il percorso. 

 Prenotazione del servizio e pagamento direttamente 
tramite app.  

Taxi collettivo 
con la piattaforma myCicero è possibile: 
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 Cercare la postazione nelle vicinanze e conoscere il numero dei 
veicoli disponibili. 

 Prenotare  il mezzo desiderato e se previsto, procedere al 
pagamento.  

Vehicle sharing 
con la piattaforma myCicero è possibile: 
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myCicero 
Su web, mobile e totem touchscreen 

 

I servizi sono fruibili da smartphone scaricando gratuitamente 
l’app myCicero®, da web e da totem touchscreen installati nei 
luoghi strategici. 



Community di Imprese, Cittadini ed Enti, in una Regione Ospitale 

WEB - Trasporto Regionale: Ricerca soluzioni di viaggio 
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Ricerca soluzioni di viaggio 
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Trasporto Pubblico 
Locale 
Oltre 2500 Comuni 
Linee nazionali 
Oltre 90 Province 
Linee Internazionali 
Francia, Germania, 
Belgio, Svizzera, 
Ungheria, Slovenia, 
Lussemburgo, Olanda. 
 

Utenti registrati  
oltre 400.000 

Parcheggi e  ZTL   
Ancona, Bologna, 
Cagliari, Milano, 
Palermo, Roma, Trento, 
…   

La piattaforma made in ITALY 
che unisce i territori 
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