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SIA, leader pan-europeo nei pagamenti digitali

SIA è leader europeo nella progettazione, realizzazione e gestione 

di infrastrutture e servizi tecnologici dedicati alle

Fondata nel 1977
Oltre 2.300 clienti
serviti in 51 paesi

Ricavi 2020: 
748 mln di €

3.660 dipendenti 
del Gruppo

Sedi del Gruppo Uffici di rappresentanza

Istituzioni Finanziarie Banche Centrali Imprese Pubbliche 
Amministrazioni

nei segmenti di

Card & Merchant 

Solutions

Digital Payment 

Solutions

Capital Market & 

Network Solutions

17,3 miliardi
di transazioni

18,3 miliardi
di transazioni

100% di disponibilità 
del servizio
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Nasce il big europeo dei pagamenti
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L’eccellenza nella qualità dei servizi 
con la Compliance ai più rigorosi standard internazionali

99,980% 
SERVIZI RETAIL

100% 
SERVIZI ISTITUZIONALI

100% 
SERVIZI DI RETE

LIVELLI DI SERVIZIO ELEVATI

CERTIFICAZIONI AZIENDALI E DI SERVIZIO

CERTIFICAZIONI DI SUPERVISIONE E SORVEGLIANZA
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Focus sul cliente
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BEST 
FARE

SERVIZI
PER LA 

FAMIGLIA

SEMPLICITÀ
ACCESSOSICUREZZA

INTER-
MODALITÀ VELOCITÀ

LOYALTY

BOOKING

SERVIZI 
PERSONALI

Focus sul cliente
Engagement e 
Facilità di Utilizzo

Vendita e ricarica titoli multicanale

EMV contactless ticketing

Mobility as a Service

Strumenti accettazione innovativi App e POS

Focus sulla tecnologia
Singolo Servizio
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La nostra vision: MaaS oltre la mobilità
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PARKING METRO/
TRENO

NAVI

FUNIVIE CAR 
SHARING

BIKE 
SHARING

MUSEI E 
CULTURA

CONCERTI/
CINEMA

BUS

I pagamenti nella smart mobility sono un 
elemento chiave nello sviluppo di servizi integrati 
in ambito MaaS.

IL NOSTRA PROPOSTA:
Coniugare la sicurezza dei pagamenti, 
la semplicità d’uso delle nuove tecnologie e 
l’efficienza necessarie alle città sostenibili.

I BENEFICI:
Maggiore efficienza per le aziende di trasporto,
servizi migliori per i cittadini.
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Come evolvono i pagamenti

BIOMETRIA SMART POS

IoT

TOKENISATION

INSTANT PAYMENTS

REQUEST
TO PAY

SICUREZZA 

FRICTIONLESS

ABT

SOFT POS
POS INNOVATIVI  

PAGAMENTI C/C

NUOVI USE CASE

RICONCILIAZIONE & SETTLEMENT

Coniugare sicurezza & customer experience è la chiave per il successo
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Nuovi use case – Request to Pay

VIDEO RTP


